
 

Iyyattootaf eService barsiisuu 
eService'iin marsaaritee wabii qabu kan Kutaa Nageenyummaa Qacarrii (Employment Security 
Department), faayidaalee hoji-dhabdummaa iyyachuuf, iyyannaawwan torbee galchuuf fi 
odeeffannoo waa'ee faayidaalee keetii ittiin argattuudha. 
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Waan eServices dhan gochuu dandeessu 

• Faayidaalef iyyachuu. 
• Iyyannaawwan torbee galchuu. 
• Hammam akka sii kaffalamuu fi kaffaltii kee adeemstee jiraachuu kee dabalatee, 

odeeffannoo waa'ee faayidaalee keetii ittiin argatta. 
• Xalayaa nu irraa ergamu irratti dubbista. 
• Odeeffannoo qunnamtii kee jijjiirta. 
• Kuusaa kallattiitif ykn kaardii liqaatif galmoofta. 
• Madaallii kaffaltiidhaa olii kee ilaalta akkasumas deebistee kaffalta. 
• Sirna bilbilaa keenyaf lakkoofsa Eenyummaa Dhuunfaa (Personal Identification 

Number, PIN) kee jijjiirta. 
• Gibirri galii federaalaa faayidaalee kee irraa akka hir'atu ykn hin hir'anne gaafatta. 
• Faayidaalee leenjitiif iyyatta. 
• Gaaffilee odeeffannoo dabalataa deebista (gaaffilee haqa-barbaachaa). 
• Gaaffii nuuf ergita. 
• Mindaawwan kee darban ilaalta. 

 
 
Akkaawuntii banatta 
Akkaawuntii eService banachuuf, Sign in or create account (Seeni ykn akkaawuntii uumi) 
kan jedhu esd.wa.gov irraa filadhu. 
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1. Akkaawuntii ArgannaaEegamaa Waashington (SecureAccess Washington, SAW) dhaan 
seenuu si ni barbaachisa. Yoo WorkSourceWA.com dhaaf ykn tajaajila isteetii isa biraadhaf 
akkaawuntii SAW banatte, maqaa fayyadamaa fi iggita wal-fakkaata fayyadamuu 
dandeessa. 

 
Yoo hin tane, Create new account (Akkaawuntii haaraa uumi) kan jedhu filaadhuutii 
qajeelfamoota hordofi. Teessoo imeelii kee galchuu qabda. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Erga akkaawuntii banattee booda, jalqabsiisuu qabda. Geessituu imeelidhaan sitti 

ergame filadhu. 
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3. Itti aansitee, For yourself (Ofii keetif) fi cancala Continue (Itti fufi) jedhu tuqi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. Verify my identity (Eenyummaa koo mirkaneessi) kan jedhu filadhu. 
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5. Lakkoofsa Nageenyummaa Hawaasaa, teessoo fi guyyaa dhalootaa kee dabaltee, 
odeeffannoo dhuunfaa kee ni kennita. 

 
6. Galmaa'uf gargaarsa yoo barbaadde, 855-682-0785 irratti bilbili. 

 
 
Faayidaaledhaaf iyyadhu 
Apply for unemployment benefits or manage your current and past claims (Faayidaalee 
hoji-dhabdummaadhaf iyyadhu ykn iyyannaawwan kee ammaa fi isaan darban too'adhu) 
kan jedhu filadhu. 
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Sana booda gaaffilee si ni gaafanna. Argii itti aanutti fufuuf, Next (Isa itti aanu) kan jedhu 
filadhu. Iyyannaa kee olkaa'uf fi booda itti deebi'uuf Save (Olkaa'i) kan jedhu filadhu. 
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Yeroo argii Contact information (Odeeffannoo qunnamtii) bira geessu, teessoo kee bareessi. 
Teessoo kee mirkaneessuf cancala Check address (Teessoo mirkaneessi) jedhugubbaa gara 
mirga argii irraa filadhu. 

 

 
Teessowwan tarreeffaman keessaa filadhu. Yeroo baay'ee, teessoo Suggested (Kan 
gorfame), jedhame filatta kunis teessoo Tajaajila Poosta U.S tin beekamuudha. 
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Hojii kee galchuuf, jalqaba cancala Search occupation (Ogummaa barbaadi) 
jedhu filadhu. 

 
Bitaa irratti, gita hojii kee galchiitoo cancala Search (Barbaadi) jedhu filadhu. Mirga irratti, 
tarreeffama ramaddiiwwanii ni argita. Gita hojii keetti sirritti dhihaatu filadhu. 
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Iyyata kee galchuun dura, cancaloota bitaa argichaa irra jiran filachuudhan, duubatti 
deebitee deebiwwan kee keessa-deebi'uu dandeessa. 

 
Gaaffilee hunda deebisuu yeroo xumuurtu, cancala Submit (Galchi) jedhu filadhu. 
Lakkoofsa dhugoomsaa kee barreessitoo qajeelfamoota barbaachisoo itti aanan dubbisi. 
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eServices abuuri. 
Erga iyyata galchitee fi eService seente booda, argiin kee ofumaan fooddaa Summary 
(Cuunfaa) jedhu agarsiisa. Barreeffamni cuquliisni geessituu agarsiisa. Geessituu... UI claim 
(iyyata U)I jedhu fladhu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
…iyyata kee yeroo ammaa ilaaluu fi faayidaalee siif kaffalaman ilaaluf. “UI” inshuraansii hojii 
dhabdummaa (unemployment insurance) kan jedhu bakka bu'a. 
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Tarreeffama hojiilee eServices irratti xumuurte yookin xumuuruu qabdu ilaaluf cancala Online 
activity (Sochii sarara interneetii irraa) jedhu filadhu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Xalayaa hin dubbifamne ilaaluf, cancala Notices/letters (Hubachiisota/xalayaalee) 
jedhu filadhu. 
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Iyyata torbee galchi 
Geessituu cuquliisa kan You have a weekly claim to file (Iyyata torbee galfamu qabda) 
jedhu filadhu. Akka armaan gaditti mul'atutti, geessituu fuula Summary (Cuunfaa) irra jiru 
argachuu dandeessa. Yoo UI claim (iyyata UI)…filatte 

 
... gubbaa argii Account alerts (Akeekkachiisota akkaawuntii) jala jiru irraa geessituu iyyata 
torbee ni argatta. 
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Torbee iyyachuu barbaaddu filadhu. Yoo torban tokko si darbe, iddoo irra dhaabbatte 
irraa eegaltee qaqqabuu dandeessa. 

 
Sana booda gaaffilee si ni gaafanna. Faayidaalee argachuudhaf, hojjechuu danda'uu 
qabda, hojiidhaf argamuu qabda akkasumas yoo xiqqaate torbee hunda sochiilee hojii 
barbaaduu sadi xumuuruu qabda. 
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Qunnamtii qacaraa fi yaa'iiwwan ati giddugalawwan hojii WorkSource irratti hirmaatte 
dabalatee, sochiilee barbaacha hojii kee sarara interneetii irraan galchuu dandeessa. 
Add contact (Qunnamtii dabali) kan jedhu filadhu. 
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Yommuu qunnamtii qacaraa gabaastu, koodii oggummaa hojii ramaddii kee sirritti gitu 
kennuu qabda. Search occupation (Ogummaa barbaadi) kan jedhu tarreeffama 
gitoota hojiitif filadhu. 

 
Qacaraa kee argachuuf Search employers (Qacartoota barbaadi) kan jedhu filadhu. 

 
Garagalcha galmee barbaacha hojii kee olkaa'i. Ragaa barbaachawwan gootee jirtu 
akka nutti agarsiistu gaafatamuu malta. 
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Yoo jiraate, baay'ina sa'aatiiwwan torban sana keessa hojjette nutti himi. Akkasumas hangasitti 
siif kaffalamuu baatus, mindaa argatte kamiyyuu gabaasi. Mindaa gabaasuf, jalqaba 
tarreeffama kenname keessaa qacaraa kee filadhu yookiin qacaraa biraa galchuuf I can’t 
find the employer I’m looking for (qacaraan barbaadaa jiru argachuu hin dandeenye) kan 
jedhu filadhu. 

 

 
Galiiwwanii fi sa'aatiwwan kee galchuuf maqaa qacaraa filadhu. Galii yommuu gabaastu, 
hamma gibirri kamiyyuu osoo irraa hin hir'atin jiru nutti himi. 
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Yeroo gaaffilee hunda deebisuu xumuurte, cancala Submit (Galchi) jedhu filadhu. 
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Kuusaa kallattiitif fi kaardii liqaatif galmaa'i. 
Fuula Summary (Cuunfaa) tiif, Update (Haaromsi) kan jedhu About me (Waa'ee koo) bukkee jiru 
filadhu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
I want to (Nan barbaada) jala kan jiru, Update payment information (Odeeffannoo kaffaltii 
haaromsi) kan jedhu filadhu. 
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Kuufannaa kallattiitif galmaa'uf, gaaffii jalqabaa: " Do you wish to provide your bank information 
so that your benefit payments will be automatically direct deposited into your account? 
(Kaffaltiiwwan faayidaa kee ofumaan kallattiin akkaawuntii kee keessatti akka kuufamuuf 
odeeffannoo baankii kee kennuu feetaa?)" jedhuuf "Yes (Eeyyee)" jedhii deebisi. 

 
Ergasii booda odeeffannoowwan akkaawuntii baankii keetii akka kennitu ni gaafatamta. 
Odeeffannoo akkaawuntii keetii erga kennitee booda, Submit (Galchi) kan jedhu filadhu. 
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Yoo faayidaalen kee kaardii liqaa kee irratti akka kaffalamu kan filattu ta'e, gaaffii jalqabaaf 
"No (Lakkii)", akkasumas gaaffii lammaffaa: " Would you like us to deposit your benefit 
payments into a debit card? (Kaffaltiiwwan faayidaa kee kaardii liqaa kee irratti akka sii 
galchinu ni barbaaddaa?)" jedhuuf "Yes (Eeyyee)" filadhu. 
 
Sana booda Submit (Galchi) kan jedhu filadhu. 
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Ergaa erguu yookin ergaadhaf deebii kennuu 
Ergaa haaraa gara giddugala iyyannaawwanii erguuf, geessituu Send us a message (Ergaa 
nuuf ergi) I want to (Nan barbaada) jala jiru filadhu. 

 
Yeroo ergaa haaraa ergitu, argii armaan gadii ni argita. Send us a message (Ergaa nuuf ergi) 
kan Message type (Akaakuu ergaa) jala jiru filadhu, mata-duree galchiitii ergaa kee 
barreessi. 

 
Miiltoowwan dabaluuf, cancala Add (Dabali) jedhu mirga Attachments (Miiltowwan) irratti argamu 
filadhu. Ibsa sanadichaa galchiitoo kompiyuutara kee irraa olfe'i. 



21  

Ergaa siif ergineef deebii kennuuf, cancala Notices/letters (Hubachiisota/xalayaalee) jedhu 
filadhu. Sana booda All notices (Hubachiisota hunda) jedhu gara mirga Unread notices 
(Hubachiisota hin dubbifamne) jiru filadhu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Yoo jiraate, tarreffama hubachiisota keetii ni argita. Tokkichaaf deebii kennuuf, sarara 
dhimmaa filadhu. 
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Itti aansitee, cancala Reply (Deebii kenni) jedhu gubbaa mirga hubachiisaa irraa filadhu. 

 
Isa booda ergaa kee barreessuu dandeessa. Miiltoowwan dabaluuf, cancala Add  (Dabali) jedhu 
mirga Attachments (Miiltoowwan) irratti argamu filadhu. Ibsa sanadichaa galchiitoo 
kompiyuutara kee irraa olfe'i. 
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Gaaffilee odeeffannoo dabalataatif deebii kenni 
 

Yeroo tokko tokko faayidaaledhaaf ulaagaa guutuu kee baruuf, odeeffannoo dabalataa 
nu barbaachisa. Gaaffilee keenya sarara interneetii irraan akka deebistu imeelii siif ni ergina. 

 
Argii Manaa irraa, We need more information from you (Odeeffannoo dabalataa si irraa 
barbaanna) kan jedhu filadhu. 

 

 
Sana booda tarreeffama dhimmootaa ni argita. Gaaffilee keenya deebisuuf geessituu 
cuquliisa tuqi. 
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Saanduqa mirgoota kee hubachuu agarsiisu dubbisii filadhu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kutaan Nageenya Qaxarrii sagantaa/mindeessaa carraa wal qixaati. Deeggarsi 
gargaarsaa fi tajaajiliiwwan gaaffirratti namoota miidhaa qabaniif ni 
jira. Namoota dandeettii Afaan Inglizii muraasa qabaniif tajaajilli afaanii bilisaan ni argama. 
Tajaajila Dadabarsa Washington: 711 
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